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Kurzarbeit ist nicht alles: Was Betriebe
tun, um Entlassungen in der Krise zu
vermeiden

Lutz Bellmann, Christian Kagerl, Theresa Koch, Corinna Konig, Ute Leber, Malte Schierholz,
Jens Stegmaier, Armin Aminian

In der Corona-Krise konnten die meisten Betriebe Entlassungen bislang vermeiden. Ein
Instrument, das wesentlich hierzu beigetragen hat, ist die Kurzarbeit. Sie hat wahrend der
Pandemie einen historischen Hochststand erreicht. Dabei wird leicht Ubersehen, dass viele
Betriebe auch andere personalpolitische MaBnahmen ergreifen, um ihre Beschaftigten zu
halten. Dies zeigt eine neue Betriebsbefragung des IAB.

Nach dem Gastgewerbe waren es insbesondere das Bildungs-, Gesundheits- und
Sozialwesen, der Bereich Verkehr und Lagerei sowie das Verarbeitende Gewerbe, die unter
der Corona-Krise zu leiden hatten. Andere Branchen wie das Baugewerbe, Information und
Kommunikation oder die Land- und Forstwirtschaft hatten dagegen nur unterdurchschnittlich
haufig mit negativen Folgen der Pandemie zu kampfen (siehe hierzu auch die in der
Publikationsreihe ,Aktuelle Daten und Indikatoren* veroffentlichten ,,Ergebnisse aus Welle 1
der Studie ‘Betriebe in der Covid-19-Krise'“ auf der Webseite des IAB). Den Betrieben
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machten dabei besonders der Rlickgang der Nachfrage und die voribergehende Schliefung
von Betriebsteilen infolge des Shutdowns zu schaffen. Die Arbeitgeber mussten zudem
hohere Kosten aufgrund von Hygieneauflagen und Schwierigkeiten beim Bezug von
Vorleistungen oder Zwischenprodukten aus dem In- und Ausland verkraften (siehe Abbildung
1). So schatzten Anfang September dieses Jahres noch rund vier von zehn Betrieben die
Auswirkungen der Covid-19-Pandemie als uberwiegend negativ ein.
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Abb. 1: Art der negativen Auswirkungen der Covid-19-Pandemie
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Obwohl viele Betriebe Uberwiegend negativ betroffen waren und weiterhin sind, haben trotz
der schweren Krise vergleichsweise wenige, namlich nur 12 Prozent, angegeben, seit Beginn
der Krise Arbeitskrafte entlassen zu haben. Hinzu kommt: Diese Entlassungen mussen nicht
zwingend aufgrund der Krise, sondern konnen auch aus anderen Grunden erfolgt sein.

Der hochste Anteil an entlassenden Betrieben entfallt mit 19 Prozent auf das Gastgewerbe.
Im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialwesen hat dagegen mit acht Prozent nur ein
unterdurchschnittlicher Anteil an Betrieben seit Beginn der Krise Personal entlassen, obwohl
diese Branche ebenfalls stark von der Pandemie betroffen war. Der Anteil entlassender
Betriebe liegt erwartungsgemal’ auch im Baugewerbe sowie in der Land- und Forstwirtschaft
unter dem Durchschnitt - also in jenen Wirtschaftszweigen, die nach eigener Einschatzung
seltener negativ von der Pandemie betroffen waren.

Rund ein Drittel der Betriebe hat Kurzarbeit beantragt

Ein Instrument, das wesentlich zur Vermeidung von Entlassungen beigetragen hat und nach
wie vor beitragt, ist die Kurzarbeit. Wegen der Corona-Krise wurden auch die
Voraussetzungen fur den Bezug von Kurzarbeitergeld gelockert. Den Ergebnissen der
Betriebsbefragung ,,Betriebe in der Covid-19-Krise” zufolge haben 45 Prozent der Betriebe in
Deutschland wahrend der Covid-19-Krise Kurzarbeit angezeigt. 35 Prozent haben es dann
tatsachlich beantragt. Die Differenz zwischen beiden Werten kommt dadurch zustande, dass
manche Betriebe einerseits vorsorglich Kurzarbeit anzeigen, aber dann feststellen, dass diese
doch nicht vonnoten ist. Andererseits erflllen die Betriebe nicht immer die Voraussetzungen
fur eine Beantragung von Kurzarbeitergeld. Dies trifft zum Beispiel zu, wenn weniger als zehn
Prozent der Belegschaft von Kurzarbeit betroffen ist.

Der Anteil der Betriebe, die Kurzarbeit angezeigt oder beantragt haben, variiert je nach
BetriebsgroRe und Branche (siehe Abbildung 2). Uber alle GroBenklassen hinweg haben
jeweils deutlich mehr Betriebe Kurzarbeitergeld angezeigt als spater tatsachlich beantragt.
Die Branche, in der mit groBem Abstand der hochste Anteil an Betrieben Kurzarbeit angezeigt
hat, ist das Gastgewerbe, gefolgt vom Bildungs-, Gesundheits- und Sozialwesen sowie dem
GroR- und Einzelhandel.
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Abb. 2: Anteil der Betriebe, die seit Beginn der Krise Kurzarbeit angezeigt
und beantragt haben
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Auffallig ist, dass auch in diesen Branchen der Anteil derjenigen Betriebe, die Kurzarbeit
angezeigt haben, deutlich oberhalb des Anteils derjenigen Betriebe liegt, die Kurzarbeitergeld
tatsachlich beantragt haben. Es gibt jedoch Wirtschaftszweige, in denen dieser Unterschied
deutlich geringer ausfallt. Dies gilt insbesondere fur die Land- und Forstwirtschaft und den
Informations- und Kommunikationssektor, aber auch fur das Verarbeitende Gewerbe.

Neben der Kurzarbeit konnen die Betriebe weitere personalpolitische Malnahmen einsetzen,
um Entlassungen zu vermeiden und ihr Personal zu halten. Eine erste Mdglichkeit liegt in der
Anpassung der Arbeitszeit. So kdnnen Betriebe die Arbeitszeit ihrer Beschaftigten auch ohne
Kurzarbeit reduzieren, zum Beispiel indem keine Uberstunden mehr geleistet oder
bestehende Arbeitszeit- und Urlaubsguthaben abgebaut werden. Dabei ist zu beachten, dass
die Auflésung von Uberstunden- und Arbeitszeitkonten ebenso wie das Einbringen von noch
vorhandenem Resturlaub in der Regel auch Voraussetzungen flr den Bezug von
Kurzarbeitergeld sind.

In manchen Betrieben hat sich das Arbeitsaufkommen
in der Krise sogar erhoht

Knapp ein Drittel der Betriebe hat zu Beginn der Krise ihre Beschaftigten verpflichtet oder
dazu angehalten, Urlaubstage abzubauen oder Sonderurlaub zu nehmen (siehe Tabelle). Im
Gastgewerbe sowie im Bildungs-, Gesundheits- und Sozialwesens waren es sogar 47 Prozent
aller Betriebe. Zu einem Abbau von Arbeitszeitguthaben kam es in 19 Prozent der Betriebe.
Weitere 16 Prozent der Betriebe gaben an, ihre Arbeitszeit ohne Kurzarbeit mit oder ohne
Lohnausgleich verkirzt zu haben.

Allerdings hat sich das Arbeitsaufkommen in manchen Betrieben wahrend der Krise sogar
erhoht. So gaben 13 Prozent der Betriebe an, dass Zeitguthaben aufgebaut wurden, und
neun Prozent der Betriebe, dass die Arbeitszeiten ausgeweitet wurden. Dies trifft vor allem
auf das Baugewerbe, das Verarbeitende Gewerbe sowie den Grof- und Einzelhandel zu.
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Tab.: Personalpolitische Malknahmen als Reaktion auf die Krise

Anteil der Betriebe in Prozent (Mehrfachnennungen méglich)

1 2 3 4 5 b T 8 9 10 11

Land- und Forstwirtschaft; 10 15 13 5 12 3 15 g
Bergbau/Energie/Wasser

Verarbeitendes Gewerbe 22 | 10 | 29 38 15 2 3 6 7 17 g
Baugewerbe 12 8 10 23 11 1 2 4 12 15 10
Handel und Reparatur von Kfz 1, | 11 | 18 32 19 1 5 1 B 14 9
Verkehr und Lagerei 14 7 31 41 | 23 7 6 3 5 5 h
Gastgewerbe T T 1T 47 23 4 5 5 3 15 9
Information und Kommunikation 4 52 |19 27 11 2 1 5 T 10 9
Sonstige Dienstleistungen 3 | 2% | 16 2T 12 2 3 1 13 | 11 | 10
Bildungs-/Gesundheits-/Sozialwesen 26 13 38 47 22 0 3 1 11 16 T
1 bis 9 Beschaftigte 17 14 13 26 14 1 3 T 9 9
10 bis 49 Beschaftigte 31 21 33 42 19 2 4 3 13 21 8
50 bis 249 Beschaftigte 50 32 43 53 16 5 10 12 20 23 18
250+ Beschaftigte 66 48 39 50 18 16 19 21 16 34 16
Gesamt 23 17 19 32 16 2 4 2 9 13 9

1: Telearbeit/Homeoffice neu eingefihrt: 2: Telearbeit/Homeoffice ausgeweitet: 3: Abbau von Zeitguthaben:

4: Nutzung von Urlaubsguthaben oder Sonderurlaub; 5: Verkiirzung der Arbeitszeit ohne Kurzarbeit, mit oder ohne Lohnausgleich:
B: Aussetzen von Entfristungen; 7: Keine Ubernahme von Aushildungsabsolventen; 8: Gezielter Abbau von Leiharbeitskriften;

9: Weiterbildung oder Umschulung der Beschéaftigten: 10; Aufbau von Zeitguthaben: 11: Ausweitung der Arbeitszeiten.

Quelle: Betriebsbefragung Betriebe in der Covid-19-Krise®, Welle 1, 1.723 befragte Betriebe, hochgerechnete Angaben. @ I1AB

Ein weiteres wichtiges Instrument, um die negativen Auswirkungen der Krise abzufedern und
zugleich Abstandsregelungen einzuhalten, ist Homeoffice beziehungsweise Telearbeit. Etwa
jeder vierte Betrieb hat im Zuge der Covid-19-Pandemie entsprechende Madglichkeiten neu
eingefuhrt. Daruber hinaus hat knapp jeder funfte Betrieb die hier bereits bestehenden
Moglichkeiten ausgeweitet.

Die Verbreitung von Homeoffice unterscheidet sich deutlich von Branche zu Branche.
Uberdurchschnittlich hoch ist der Anteil insbesondere im Bereich Information und
Kommunikation sowie bei den Sonstigen Dienstleistungen, die unter anderem die Finanz- und
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Versicherungsdienstleistungen umfassen. Im Gast- und im Baugewerbe dagegen, wo viele
Tatigkeiten eine Prasenz im Unternehmen erfordern, haben nur relativ wenige Betriebe von
diesem Instrument Gebrauch gemacht.

Die weiteren personalpolitischen MaBnahmen, die konkret abgefragt wurden, spielen in der
Praxis nur eine untergeordnete Rolle. Jeweils zwei Prozent der Betriebe gaben an,
Entfristungen auszusetzen oder Leiharbeit herunterzufahren. Vier Prozent sagten aus, keine
Auszubildenden zu Ubernehmen.

Auch die geringe Bedeutung dieser MaBnahmen ist ein wichtiger Hinweis darauf, dass der
weit Uberwiegende Teil der Betriebe bemuht ist, ihre Beschaftigten trotz der aktuell
schwierigen Bedingungen zu halten. Bestatigt wird dies durch einen weiteren Befund aus der
Befragung, wonach immerhin neun Prozent der Betriebe ihre Beschaftigten als Reaktion auf
die Krise weitergebildet oder umgeschult haben. Diese Betriebe haben die verkurzten
Arbeitszeiten also dazu genutzt, um ihre Beschaftigten zu qualifizieren. Zugleich haben sie
ihren Belegschaften damit das Signal gesendet, an ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
festhalten und in deren Zukunft investieren zu wollen. Das durfte sich mittel- und langfristig
gerade in Zeiten des digitalen Wandels auszahlen.

Entlassungen konnen nicht in jedem Fall verhindert
werden

Trotz des breiten Einsatzes unterschiedlicher personalpolitischer Instrumente lassen sich
Entlassungen nicht immer vermeiden. So haben zwar viele Betriebe im besonders von der
Pandemie betroffenen Gastgewerbe Kurzarbeit beantragt. Zugleich musste diese Branche
aber Uberdurchschnittlich viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entlassen. Auch ein jungst
im IAB-Forum erschienener Beitrag von Nicole Glrtzgen, Alexander Kubis und Benjamin
Kifner kommt zu dem Ergebnis, dass sich Kurzarbeit und Entlassungen nicht immer
ausschlielBen.

Auch in dieser Hinsicht sind die Daten der Covid-19-Betriebsbefragung aufschlussreich: So
haben 20 Prozent der Betriebe, die Kurzarbeit beantragt haben, Entlassungen vorgenommen,
aber nur 9 Prozent der Betriebe, die keine Kurzarbeit beantragt haben. Von denjenigen
Betrieben, die angegeben haben, Sonderurlaub oder Urlaubsguthaben genutzt zu haben,
mussten 19 Prozent Beschaftigte entlassen. Von den Betrieben, die davon keinen Gebrauch
gemacht haben, waren es zehn Prozent.

Kurzarbeit und andere personalpolitische MaBnahmen konnen demnach die negativen
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Beschaftigungseffekte der Krise zwar abmildern, nicht aber vollstandig verhindern. Einerseits
setzt die Mehrzahl der besonders stark von der Krise betroffenen Betriebe auf ein Blindel an
Instrumenten, um ihr Personal zu halten. Andererseits nimmt eine Minderheit dieser Betriebe
gleichwohl Entlassungen vor.

Fazit

Zwar geht es seit dem Ende des Lockdowns wirtschaftlich wieder aufwarts (lesen Sie hierzu
im |AB-Forum die monatliche Einschatzung des IAB zur wirtschaftlichen Lage). Viele Betriebe
sind nach eigener Einschatzung jedoch auch aktuell negativ von der Krise betroffen. Die
Mehrzahl der Betriebe hat Entlassungen bisher vermieden. Wesentlich hierflr verantwortlich
ist die Kurzarbeit, die vor allem in den besonders von der Krise gebeutelten Branchen weit
verbreitet ist. Daruber hinaus ergreifen viele Betriebe weitere Personalmanahmen, um die
negativen Auswirkungen der Pandemie abzufedern.

In aller Regel sind die Betriebe sehr darum bemuht, ihr Personal zu halten. So versuchen sie
beispielsweise, Homeoffice intensiv zu nutzen, um den Herausforderungen der Pandemie zu
begegnen. Malnahmen wie das Aussetzen von Entfristungen oder der Abbau von
Leiharbeitskraften spielen in der Praxis dagegen nur eine vergleichsweise kleine Rolle.

Doch obwohl die Arbeitgeber eher selten mit Entlassungen auf die Krise reagiert haben, ist
die Arbeitslosigkeit in den letzten Monaten gestiegen. Dies hat im Wesentlichen damit zu tun,
dass die Betriebe deutlich weniger Stellen als im Jahr zuvor ausgeschrieben haben (lesen Sie
hierzu aktuelle Befunde aus der |AB-Stellenerhebung) - mit entsprechend negativen Folgen
fur die Chancen von Arbeitssuchenden und Berufseinsteigern.

Inwiefern die Betriebe auch in den kommenden Monaten auf Kurzarbeit und andere
personalpolitische MaRnahmen setzen, um ihre Beschaftigten zu halten, wird insbesondere
von der Entwicklung des Infektionsgeschehens und den politischen MaBnahmen zu dessen
Einddmmung abhangen. Die Covid-19-Betriebsbefragung erlaubt es, die weitere Entwicklung
in den Betrieben zeitnah abzubilden. Damit bietet sie auch der Politik eine wertvolle
Entscheidungsgrundlage flr ein zielgerichtetes 6konomisches und arbeitsmarktpolitisches
Krisenmanagement.
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